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Die ec4u ist ein filhrendes Beratungsunternehmen in den Bereichen Customer Relationship Management, Marketing Automation und Business
Intelligence. Wir helfen unseren Kunden bei der digitalen Transformation der Prozesse in den Bereichen Marketing, Vertrieb und Service und
unterstiitzen bei der Gestaltung einer nahtlosen und positiven Customer Journey.

Technologisch setzen wir auf die aktuellen Marktfiihrer im Kundenmanagement-Umfeld: Salesforce, Microsoft und Oracle. Dabei sind wir mit rund
350 Mitarbeitern, 12 Standorten in Europa und iiber 800 Projekten weltweit erfolgreich aktiv.

Junior IT-Consultant (m/w/d) im Bereich Customer

Relationship Management

% Das erwartet Sie:

Das ist lhr Job:
@] O O

Ganzheitlicher Beratungsansatz in Kundenprojekten:
Von der Analyse der Kundenanforderungen bis zur Umsetzung
der erarbeiteten Lésungen

= Bearbeitung von komplexen Fragestellungen rund um Marketing,
Sales und Service

= QOptimierung kundenorientierter Prozesse

= Umsetzung fachlicher Anforderungen in einem CRM-System

= (bernahme von eigenen Verantwortungsbereichen innerhalb
eines Projekts

p Das bringen Sie mit:

Erfolgreich absolviertes Studium mit IT-Bezug

= Idealerweise erste praktische Erfahrungen in der Anpassung von
Software bzw. Webanwendungen

= Grundkenntnisse in Java, C# oder Apex

=  Gute Kenntnisse in JavaScript, HTML und CSS

=  Wissen in Datenbankkonzepten und -sprachen

= Betriebswirtschaftliche Kenntnisse sowie

= Analytische Denkweise und methodisches Wissen

= Engagement, Flexibilitdt, Motivation und Eigeninitiative

=  Verhandlungssichere Deutsch- & Englischkenntnisse

= Reisebereitschaft von 60-80 %

Beteiligung am Unternehmenserfolg & leistungsorientiertes
Gehaltspaket sowie Aktienprogramm

Freiwillige Leistungen (u. a. Fitnessstudio-Zuschuss) & Sonderurlaub
Flexible Arbeitszeiten & Mdglichkeit fiir Homeoffice

30 Tage Urlaub

Betriebliches Gesundheitsmanagement

Arbeit mit modernen & innovativen Technologien

Vielféltige Weiterbildungs- & Zertifizierungsmoglichkeiten,
regelmélige Mitarbeitergespréche und fast4ward>>Programm
Teamevents, Firmenfeiern und Duz-Kultur

Kostenloses Obst- & Gemiiseangehot sowie Getrdnke

Great Place to Work und unsere Mitarbeiter empfehlen uns auf
kununu als Top sowie Open Company

©) ier erhalten Sie Einblicke.

Organisatorisches:

Start: ab sofort

Arbeitsverhaltnis: Vollzeit, unbefristet

Standorte: Karlsruhe, Boblingen bei Stuttgart oder Miinchen
Reisebereitschaftim Rahmen von Kundenprojekten

Haben wir lhr Interesse geweckt? Dann bewerben Sie sich bitte mit Ihren vollstdndigen Unterlagen unter Angabe der Quelle,
des Stellentitels und Ihrer Gehaltsvorstellung online iiber unser Stellenportal oder per E-Mail:

ec4u expert consulting ag
Sarah Briining

E-Mail: HR@ec4u.com
Tel. +49 721 46 476-100

Stellenportal: www.ec4u.com/karriere/stellenangebote/

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung.
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