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Ausgangslage und Problemstellung

Diese Masterarbeit befasst sich mit den potenziellen Einflussfaktoren ethischer Flihrung auf die organisationale Integritat im
Kontext von Zeppelin, einem global agierenden, deutschen Handels-, Engineering- und Dienstleistungskonzern.

Seit Jahren werden Begriffe wie soziale Verantwortung von Unternehmen, Unternehmensethik und Corporate Governance
in der Wissenschaft verstéarkt diskutiert. Dies geschieht in Zeiten gesellschaftlicher und wirtschaftlicher Umbrtiche,
insbesondere im Hinblick auf die an Unternehmen gestellten Erwartungen. Folglich werden die verhangten Sanktionen
immer strenger und umfassender. Dies erhéht den Druck auf die Unternehmen, proaktiv zu handeln, und riickt Compliance
in den Mittelpunkt. In diesem Umfeld bewegt sich auch der international tatige Zeppelin Konzern, der weltweit rund 11.000

Mitarbeiter beschéftigt.

Losungsansatze

Um geeignete Best Practices fur Zeppelin-Fuhrungskréfte zu identifizieren, stutzt sich die Arbeit auf bestehende Literatur,
die durch eine im Rahmen der Thesis durchgefiihrte Mixed-Methods-Forschung und weitere interne Daten erganzt wird.
Dabei flieBen Perspektiven von externen Wirtschaftsethikern, nicht-leitenden Zeppelin-Mitarbeitern und langjahrigen
Zeppelin-Fuhrungskraften in die Formulierung der Best Practices ein. Zur optimalen Anpassung an die bereits etablierte
Unternehmensphilosophie orientiert sich die Studie an den von Zeppelin veroffentlichten Leitsdtzen und

Unternehmensleitbildern.
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Ergebnisse

Beide Forschungsstrénge der Studie weisen auf einen hohen Einfluss der Fuhrungskraft auf die Integritét der Mitarbeiter hin
und bestatigen, dass insbesondere die Sichtbarkeit einer gelebten Compliance-Kultur und Authentizitat der Fiihrungskraft
sowie die Wertschatzung der Mitarbeiter einen signifikanten Einfluss auf die organisatorische Integritét haben. Weitere

Ergebnisse kénnen aufgrund des Sperrvermerks nicht erwahnt werden.

Fazit und Ausblick

Aufbauend auf der einschlagigen Literatur liefert diese Studie am Beispiel des Zeppelin-Konzerns Belege flr den Einfluss
der Fuhrungskraft auf das ethische Verhalten der Mitarbeiter und zeigt einen direkten Zusammenhang zwischen ethischen
Fuhrungspraktiken sowie ethischen Merkmalen und der Verbesserung der organisatorischen Integritat auf.

Weitere Forschungsarbeiten kénnten sich auf die systematische Einbeziehung der gewonnenen, weiter auswertbaren Daten
in Verfahren zur Risikobewertung sowie auf die Auswirkungen langjahriger nichtleitender Angestellter auf die

organisatorische Integritét konzentrieren.
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